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Il tessuto corneale

Dal procurement all’utilizzo chirurgico:
un processo che funziona 

e che può comunque migliorare



Il ColloquioIl Colloquio

� Spegnere il cellulare

� Presentarsi : Nome, cognome e qualifica

� Accoglienza adatta : modo e luogo

� Spiegare la gravità della situazione: 

linguaggio lineare pratico e diretto, senza 

mancare di tatto e rispetto.



Il ProcessoIl Processo



Il ProcessoIl Processo



Grazie!!


