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Appalto del servizio di Brokeraggio assicurativo
Disciplinare di Gara

PROCEDURA APERTA, A LOTTO UNICO, INDETTA DALL’AZIENDA OSPEDALIERA “SAN

FILIPPO NERI” DI ROMA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI BROKERAGGIO

ASSICURATIVO, PER LA DURATA DI UN ANNO, RINNOVABILE PER UN ULTERIORE ANNO.

Art. 1 - OGGETTO
La presente gara comunitaria a procedura aperta indetta dall'Azienda Ospedaliera “San Filippo Neri" di

Roma (di seguito denominata Azienda) ha per oggetto lo svolgimento dell'attivita professionale di broker
assicurativo, come previsto dall'art. 106 del D.Lgs. n. 209 del 07.09.2005, nonché piu in particolare:

1.
2.

8
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identificazione, analisi e valutazione dei rischi gravanti sull'Azienda gia assicurati € non, ivi
compreso il rischio patrimoniale:

analisi delle polizze assicurative esistenti ed individuazione delle coperture occorrenti con
impostazione di una proposta di programma assicurativo finalizzato alla ottimizzazione delle
coperture assicurative, che tenga conto dell’evoluzione della normativa, degli orientamenti
giurisprudenziali, nonché delle disposizioni dei CC.CC.NN.LL.:

aggiornamento e revisione delle coperture assicurative a seguito dell'evolversi del mercato
assicurativo anche in riferimento a nuove specifiche esigenze dellAzienda, che emergano da
elementi ricavabili da precedenti eventi dannosi:

espletamento di indagini di mercato per la verifica delle Compagnie assicurative pit solide e
delle condizioni economiche praticate:

predisposizione delle proposte dei capitolati speciali per I'affidamento delle coperture
assicurative ed assistenza nello svolgimento delle procedure di gara (controlli di conformita e di
economicita delle singole offerte rispetto a quanto richiesto nei capitolati di gara, predisposizione
di relazioni con evidenziazione dei contenuti delle offerte, nonché individuazione delle offerte
riportanti il migliore rapporto qualita/prezzo) e nella successiva fase contrattuale;

gestione dei contratti assicurativi, con il controllo sull'emissione delle polizze, appendici,
scadenze dei ratei e ogni altra connessa attivita amministrativa e contabile;

pagamento dei premi dovuti alle Compagnie di assicurazione dall'Azienda, previa verifica della
regolarita dei conteggi con la documentazione di riferimento. A tal fine si precisa che il broker
dovra provvedere alla rendicontazione dei premi secondo gli accordi vigenti con la compagnia
assicuratrice e/o con ciascuno degli eventuali coassicuratori. Fermo restando quanto previsto
dall'art. 118 del D.Lgs. n. 209/2005, resta intesa, a favore dell’Azienda I'efficacia liberatoria
anche a termine dellart. 1901 “mancato pagamento del premio” del Codice Civile, con
conseguente responsabilita esclusiva del medesimo broker per tutti i danni che dovessero
derivare all'’Azienda dall'applicazione dell'articolo in questione;

assistenza, su richiesta della Stazione Appaltante, anche con I'eventuale intervento di proprio
personale presso I'Azienda:

a. nelle varie fasi di trattazione dei sinistri con le modalita confacenti ad ogni tipologia di
rischio, in modo da giungere nel minor tempo possibile ad una soddisfacente liquidazione
da parte delle compagnie di assicurazione:

b. nella gestione dei sinistri, compresa la segnalazione delle prescrizioni e conseguenti
interruzioni entro i termini di legge;

c. nellelaborazione di un rapporto periodico, a cadenza semestrale, sul’andamento dei
sinistri e di un rapporto riepilogativo annuale sullo stato del programma assicurativo che
riepiloghi gli interventi effettuati e che dia indicazioni sulle strategie suggerite a breve e
medio termine;

d. nell'analisi dei sinistri pregressi e correnti non risarciti dalle compagnie di assicurazione
negli ultimi due anni, al fine di valutare ogni possibile ulteriore azione entro i termini di
prescrizione previsti dalla legge.

consulenza su precise e particolari richieste del’Azienda, anche mediante Ia resa di pareri:
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10. attivazione di corsi di formazione per il personale dell’Azienda addetto alla gestione delle polizze
sui rapporti intercorrenti fra i rischi e le coperture assicurative e, pili in generale, sulla materia
assicurativa;

11. interventi di Clinical Risk Management;

12.individuazione di un referente per qualsiasi problematica di consulenza ed assistenza
assicurativa.

Il servizio riguardera tutte le coperture assicurative attualmente in essere presso I'Azienda (RCT/RCO,
Infortuni, Kasko, Elettronica, All Risks, RC Patrimoniale), nonché, quelle ulteriori che potra rendersi
necessario attivare durante la vigenza del contratto di brokeraggio assicurativo.

Il broker espletera il servizio con impiego di mezzi e risorse propri, avvalendosi, qualora I'attivita svolta
lo renda necessario, della collaborazione del competente personale dell’Azienda.

Il broker, inoltre, non potra assumere alcun compito di direzione e coordinamento nei confronti degli
Uffici dell'Azienda, né potra in alcun modo impegnare queste se non preventivamente autorizzato.

La gara e espletata ai sensi del D.Lgs. n. 163/2006.

Ciascun concorrente non pud presentare, a norma dell'art. 11, comma 6, D.Lgs. 163/20086, piu di
un’offerta relativa alla fornitura del servizio oggetto di gara.

Ai sensi dell'art. 71, comma 2, del D.Lgs. 163/2006 eventuali informazioni complementari dovranno
essere chieste per iscritto almeno 7 giorni prima della scadenza del termine stabilito per la ricezione
delle offerte.

Responsabile del procedimento & la D.ssa Crocifissa Gagliano, Direttore U.O.C. Affari Generali
dell’Azienda (tel. 06.33062832 — fax. 06.33062784 — e-mail’ c.gagliano@sanfilipponeri.roma.it)

Le richieste di chiarimenti da parte delle Ditte concorrenti dovranno pertanto pervenire allAzienda
preferibilmente mediante e-mail o fax. n. 06.33062784.

Art. 2 - DURATA

Il servizio di brokeraggio assicurativo avra durata annuale dalla data di stipula del relativo contratto e
rinnovabile a discrezione dell'Azienda per uguale periodo.

L'incarico cessera comunque di produrre effetti con decorrenza immediata, qualora venga meno
liscrizione all'Albo di cui all'art. 109 del D.Lgs. n. 209/2005.

Qualora, in corso di contratto, dovesse intervenire I'aggiudicazione di pari servizio da parte della
Regione Lazio I' Azienda risolvera il contratto in corso, previo preavviso di 60 giorni da
notificarsi con lettera raccomandata A.R., senza che I'aggiudicatario possa pretendere compensi

O muovere eccezioni.

Art. 3 - MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO
Il broker dovra assicurare le seguenti prestazioni:

1) Analisi dei rischi rispetto alla normativa vigente per le Aziende Ospedaliere. Il broker, in
particolare dovra fornire le informazioni tecniche relative ai rischi, alle statistiche dei danni, alla
prevenzione dei danni derivanti dai rischi RCT/RCO, Infortuni, Kasko, Elettronica, All Risks.
Inoltre dovra fornire un'ampia panoramica dei parametri assicurativi rinvenibili sul mercato con
annesse informazioni in ordine ai capitali, alle retribuzioni, alle categorie del personale, ai
massimali, ai limiti e alle franchigie. Infine dovra formulare suggerimenti per la copertura
assicurativa di eventuali nuovi rischi incombenti sull’Azienda per I'attivita svolta o discendenti da
disposizioni legislative.

2) Assistenza:

a) per I'approntamento delle gare d'appalto finalizzate all'affidamento del/dei serviziofi
assicurativo/i dell'Azienda, con la messa a punto dei capitolati e della normativa
contrattuale assicurativa;

b) nella fase di espletamento di gare;

c) per la gestione dei contratti (aggiornamento dei capitali assicurati, della normativa,
segnalazione preventiva delle scadenze, rapporti con le Compagnie di Assicurazione,

ecc,);

(3]

Per accettazione (timbro e firma):




Appalto del servizio di Brokeraggio assicurativo
Disciplinare di Gara

d) consegna di rapporti periodici, a cadenza semestrale, sull'andamento della sinistrosita e
di un rapporto riepilogativo annuale sullo stato del programma assicurativo che riepiloghi
gli interventi effettuati e che dia indicazioni sulle strategie suggerite a breve e medio
termine.

3) Informazione e formazione del personale dell Amministrazione dell'Azienda, in generale, in
materia assicurativa e, in particolare, sui rapporti intercorrenti fra i rischi e le coperture
assicurative.

L'attivita innanzi riportata verra svolta d'intesa con il personale preposto ai competenti servizi
del’Azienda, fermo restando la responsabilita in capo al broker per tale attivita.

Art. 4 — OBBLIGHI DEL BROKER
Il broker:

* Svolgera l'incarico a favore dell'’Azienda, nell'osservanza di tutte le indicazioni e direttive da
questa fornite;

* E obbligato a garantire Ia fattibilita delle sue proposte in ogni loro fase e, in particolare, la
completezza delle proposte di copertura necessarie all'Azienda in relazione ai rischi alla
medesima afferenti, con conseguente responsabilitd del broker in caso di accertata
esposizione ai rischi non rilevati e non segnalati:

= Dovra osservare I'obbligo di diligenza nella esecuzione del servizio e sara direttamente
responsabile della completezza delle proposte di copertura dei rischi necessarie all’Azienda;

* Dovra garantire in ogni momento la trasparenza dei rapporti con le Compagnie di
assicurazione, obbligandosi a depositare presso I'Azienda ogni documentazione relativa alla
gestione del rapporto assicurativo e dei relativi sinistri:

= Garantira, su richiesta, la presenza di proprio personale presso la sede dell'Azienda.

Sono a carico del broker:

= Tutte le spese e gli oneri necessari per I'espletamento dell'incarico;

= I rischi connessi all'esecuzione dello stesso.

Art. 5 — COMPENSI PROFESSIONALI - IMPORTO PRESUNTO DEL SERVIZIO

L'incarico di cui al presente disciplinare di gara non comporta alcun onere diretto, né presente né futuro,
per I'Azienda Ospedaliera poiché I'opera del broker sara remunerata, secondo consolidata
consuetudine di mercato, dalle compagnie assicuratrici con le quali sono stati stipulati i contratti
assicurativi dell'Azienda. |l compenso percepito dal broker dovra comunque essere parte dell'aliquota
riconosciuta dall'impresa di assicurazione alla propria rete di vendita diretta e non potra, pertanto,
rappresentare un costo aggiuntivo per I'Amministrazione.

La commissione richiesta sui premi imponibili di ciascun contatto assicurativo dovra essere indicata
allinterno della Busta C — Offerta economica, osservando le modalita prescritte al successivo articolo 6
del presente disciplinare.

Relativamente ai contratti assicurativi in essere, fermo restando che nulla é dovuto dall’Azienda,
il passaggio di portafoglio, avverra secondo consolidata consuetudine e, in ogni caso, nel
rispetto del Codice Deontologico, approvato dal’Assemblea AIBA del 02.12.1998 e s.m.

Per i contratti in corso, I’Azienda sara, comunque, tenuta a comunicare alle proprie Compagnie
la intervenuta variazione del contratto di brokeraggio.

Data la suddetta particolarita della natura del servizio risulta impossibile quantificare preventivamente il
prezzo dell'appalto, che in ogni caso, come sopra precisato, non sara a diretto carico dell'Azienda. Ai
soli fini dell'assegnazione del CIG (Codice identificazione Gara) e della quantificazione della cauzione
provvisoria, limporto annuo presunto del presente appalto viene stimato in € 300.000,00
(trecentomilaeuro), per la durata annuale dello stesso e rinnovabile per un pari periodo.

LY
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Polizze Assicurative in essere

Polizza Scadenza Premio annuo al netto delle
; imposte
| RCT/RCO 30/04/2013 € 1.846.707 57

Infortuni Cumulativa 30/04/2013 € 4.000,00

Kasko veicoli dipendenti in | 30/04/2013 L3 1.585,90

missione

Elettronica 30/09/2013 € 12.182,68

All Risks 30/04/2013 € 37.043,49

RC Patrimoniale 30/04/2013 3 18.744,48

Art. 6 — MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA E DELLA DOCUMENTAZIONE

RICHIESTA
Le offerte dovranno pervenire entro e non oltre le ORE 12:00 DEL GIORNO 7/12/2011 pena

I'esclusione dalla gara, al seguente indirizzo: Azienda Complesso Ospedaliero “San Filippo Neri” di
Roma — Piazza S. Maria della Pieta, 5 — 00135 Roma - U.O.C. Affari Generali Ufficio Protocollo —
Padiglione 90. Ad avvenuta scadenza del sopradetto termine non sara riconosciuta valida alcuna
offerta, anche se sostitutiva o aggiuntiva di quella precedente.
E' ammessa — entro il termine di scadenza sopra indicato — la sostituzione/integrazione dell'offerta
pervenuta anticipatamente alla scadenza, purché pervenga a mezzo fax apposita richiesta, firmata dal
legale rappresentante della ditta offerente, di sostituzione o di integrazione della precedente offerta; tale
opzione, inoltre, deve essere espressamente indicata dalla Ditta esternamente nel plico consegnato in
sostituzione/integrazione.
Non sono ammesse offerte incomplete o condizionate, né sono accettate offerte alternative.
Nessun rimborso & dovuto per la partecipazione all'appalto, anche nel caso in cui non si dovesse
procedere all'aggiudicazione.
Dovranno essere scrupolosamente osservate le modalita stabilite nel presente disciplinare di gara in
merito alla presentazione dell'offerta, a pena di esclusione, in lingua italiana, devono essere contenute
in un plico chiuso, debitamente sigillato con strumenti idonei a garantire la sicurezza contro eventuali
manomissioni, e controfirmato sui lembi di chiusura. Detto plico dovra contenere le buste che verranno
di seguito descritte.
Il plico pud essere inviato mediante servizio postale, a mezzo raccomandata con avviso di ricevimento,
o mediante corrieri privati o agenzie di recapito debitamente autorizzati, ovvero consegnato a mano da
un incaricato dell'lmpresa — limitatamente a tale ultimo caso verra rilasciata apposita ricevuta con
l'indicazione dell'ora e della data della consegna - nelle giornate non festive dal lunedi al venerdi,
dalle ore 8.15 alle ore 16.45 fino al termine perentorio sopra indicato. L'’Azienda declina ogni
responsabilita in ordine a disguidi postali o di altra natura che impediscano il recapito del plico entro il
termine predetto.
Il plico sigillato come sopra indicato, deve recare a margine le seguenti informazioni:
* |'oggetto della gara d'appalto: “Procedura aperta, ai sensi del D.Lgs. n. 163/2006, a lotto
unico indivisibile, indetta dall’Azienda Complesso Ospedaliero “San Filippo Neri” di
Roma per I'affidamento del servizio di brokeraggio assicurativo, per la durata di anni
! i
* |a ragione sociale e l'indirizzo della Concorrente (nel caso di R.T.I. o Consorzi come
disciplinato nel successivo articolo n. 8 “Partecipazione di raggruppamenti temporanei di
imprese (R.T.l.) e di consorzi”.
Tale plico deve contenere, secondo le norme e le indicazioni che seguono:
1. la documentazione amministrativa (Busta A);
2. la documentazione tecnica (Busta B);
3. l'offerta economica (Busta C);
Le buste sopra elencate, distinte, non trasparenti, chiuse e controfirmate sui lembi di chiusura e
riportanti la dicitura di seguito indicata per ciascuna busta dovranno contenere quanto segue:
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BUSTA A: riportante la dicitura “Busta A — Documentazione amministrativa” e gli estremi del
concorrente, contenente, a pena di esclusione, la documentazione dal n. 1 al n. 12 come segue:
1) il presente disciplinare di gara sottoscritto per accettazione in ogni pagina dal Legale

2)

3)

4)

Rappresentante dell'lmpresa o da persona dotata di idonei poteri di firma. Il suddetto
documento, pubblicato sul sito del’Azienda, & immodificabile e pertanto qualsiasi eventuale
variazione dello stesso é ritenuta nulla;

Ricevuta attestante il versamento della contribuzione all'Autorita di Vigilanza sui Contratti
Pubblici di Lavori, Servizi e Forniture dovuta, ai sensi dell'art. 1, comma 67, della legge 23
dicembre 2005, n. 266, da effettuare con le modalita appresso descritte.

Siricorda che il versamento dovra essere effettuato;

* on line mediante carta di credito dei circuiti Visa, MasterCard, Diners, American Express. Per
eseguire il pagamento sara necessario collegarsi al “Servizio riscossione” e seguire le
istruzioni video. A riprova dell'avvenuto pagamento, l'utente otterra, all'indirizzo di posta
elettronica indicato in sede di iscrizione, la ricevuta di pagamento da stampare e allegare

all'offerta;

oppure
= jn contanti presso tutti i punti vendita della rete dei tabaccai lottisti abilitati al pagamento delle

bollette e bollettini, previa esibizione del modello di pagamento rilasciato dal servizio di
riscossione. Lo scontrino rilasciato dal punto vendita dovra essere allegato in originale

all'offerta.

La caﬁsale del versamento deve riportare esclusivamente:
* il codice fiscale del partecipante;
e il CIG 3353724C95

In caso di partecipazione in Raggruppamento Temporaneo di Imprese, il versamento viene
effettuato dalla Impresa mandataria.
Si ricorda che a comprova dell'avvenuto pagamento, il partecipante deve allegare alla
documentazione di gara le ricevute in originale dei versamenti ovvero fotocopie degli stessi
corredate da dichiarazione di autenticita e copia di un documento di identita in corso di validita del
dichiarante.

Non & ammessa integrazione del versamento successivamente all'invio dell'offerta o
all'apertura delle buste. L'impresa che abbia eseguito un versamento inferiore a quello previsto
non € ammessa alla gara, né ha diritto a rimborso.

documento comprovante la costituzione di idonea cauzione provvisoria pari a € 6.000,00
(seimilaeuro)corrispondente al 2% dell'importo presunto di gara, cosi come indicato all'art. 5
per l'intera durata annuale.

dimostrazione della capacita finanziaria ed economica delle Imprese concorrenti con
presentazione di idonee dichiarazioni bancarie rilasciate da almeno 2 (due) Istituti Bancari o
intermediari autorizzati ex Legge 1° settembre 1993, n. 385, da cui risulti che I'Impresa
concorrente ha sempre fatto fronte agli impegni con regolarita e puntualita, e che & in
possesso delle capacita economiche e finanziarie per I'adeguata esecuzione dell'appalto
oggetto di gara. Tali dichiarazioni, da presentare in originale o in copia conforme all'originale,
dovranno, a pena di esclusione:

- fare espresso riferimento all'oggetto della gara, con indicazione del n° gara e/o
CIG Lotto; - riportare espressa indicazione dell'importo presunto della procedura;
-riportare accanto alla firma apposta in calce, nome, cognome e qualifica del

funzionario di bancalintermediario che la sottoscrive.

In caso di RTIl/Consorzio il requisito non & frazionabile, pertanto, ogni singola Impresa
raggruppata/consorziata dovra presentare due dichiarazioni bancarie.

Per accettazione (tmbro e frma).
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5) dichiarazione di un fidejussore ai sensi dell'art. 75, comma 8, del D.Lgs. 163/2006, contenente
I'impegno a rilasciare, qualora I'offerente risultasse affidatario, la garanzia fidejussoria per
I'esecuzione del contratto di cui allart. 113 del D.Lgs. suddetto. Si precisa che detta
dichiarazione dimpegno potra essere contenuta anche nel documento comprovante la
costituzione di idonea cauzione provvisoria.

6) documento in originale o in copia, anche semplice, che attesti i poteri di firma di chi sottoscrive,
nel caso in cui non sia il legale rappresentante.

7) autodichiarazione anche cumulativa, resa ai sensi degli art. 46 e 47 del DPR 445/2000,
sottoscritta secondo quanto prescritto dall’art. 38 del DPR 445/00 e s.m.i, recante in allegato,
a pena d’esclusione, |la fotocopia del documento d'identitd del sottoscrittore attestante il
possesso dei requisiti di seguito indicati:

a) liscrizione, per attivita inerenti al servizio oggetto di gara, al Registro della Camera di
Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura (CCIAA) o per i residenti in altri stati membri,
in uno dei registri professionali o commerciali dello Stato di residenza se si tratta di uno
stato del’'UE, in conformita a quanto previsto dall'art. 39 del D. Lgs. n. 163/2006;

b) liscrizione allAlbo dei mediatori di assicurazione e riassicurazione (R.U.l.) di cui al
D.Lgs. n. 209/2005;

c) di non trovarsi in nessuna delle condizioni generali di esclusione dai pubblici appalti
previste dall'art. 38, commi 1 e 2, del D. Lgs. 163/2006 e dall'art. 14, comma 1 del D. Lgs. n.
81/2008;

d) di non trovarsi nelle condizioni indicate all'art 34, 2 comma e seguenti, del D.Lgs.163/06
rispetto ad altre ditte partecipanti alla presente gara;

e) di impegnarsi a produrre, in caso di aggiudicazione, ai sensi dellart. 2 L. 266/2002
certificazione comprovante la regolarita contributiva INPS-INAIL;

f) di essere a conoscenza che, ai sensi dell'art.13 del D.Lgs. n. 196 del 2003 “Codice in
materia di protezione dei dati personali”, i dati dichiarati saranno trattati dall'Azienda
esclusivamente per finalita relative al presente procedimento di gara e della conseguente
aggiudicazione;

g) di aver conseguito ricavi nell'uitimo triennio, al netto dell'IVA, per un importo
complessivo pari o superiore ad € 3.000.000,00. In caso di partecipazione in
RTI/Consorzio, I'impresa mandataria deve possedere almeno il 60% del requisito anzidetto;

h) aver svolto servizi analoghi a quello oggetto di gara in favore di almeno 3 strutture
sanitarie pubbliche nell’ultimo triennio (2008/2009/2010). In caso di partecipazione in
RTI/Consorzio, il requisito anzidetto deve essere posseduto almeno dalla mandataria del
raggruppamento.

A tale scopo, unitamente alla suddetta dichiarazione, dovra essere presentato un elenco

delle strutture sanitarie pubbliche in cui sono stati svolti servizi analoghi a quello cggetto di

gara, che contenga i seguenti specifici elementi:

1) oggetto del servizio;
2) denominazione delle strutture sanitarie pubbliche destinatarie del servizio e relativo
indirizzo.

i) avere in forza almeno 5 unita di personale (amministratori, dipendenti collaboratori) iscritte al
R.U.l. al momento della pubblicazione del bando(in caso di partecipazione in RTl/Consorzio,
il requisito dovra essere posseduto cumulativamente dalle Imprese dellRTI o dai concorrenti
del Consorzio).

Inoltre, nei casi sottoindicati, dovra produrre a pena di esclusione:

In caso di RT! o Consorzio:

Gia costituito:

8) copia autentica dell'atto di conferimento di mandato collettivo speciale irrevocabile con
rappresentanza all'operatore economico individuato come mandatario ovvero dell'atto
costitutivo del Consorzio;

9) dichiarazione del Legale Rappresentante o di persona dotata di idonei poteri di firma,
dell'impresa mandataria o del Consorzio, in cui dovranno essere specificate le parti servizio che
saranno eseguite dalle singole imprese, ai sensi dell'art. 37, comma 4, del D.Lgs. 163/2006;
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37, comma 7, D. Lgs. n. 163/2006;
In caso di Consorzi di cui all’art. 34, comma 1 lett. b) e c):

12) Dichiarazione relativa alle consorziate per le quali il consorzio concorre e che tali consorziate
non partecipano, in qualsiasi altra forma, alla presente gara. Tale dichiarazione dovra essere resa
anche in caso di partecipazione del Consorzio in qualita di soggetto componente I'RTI;

In caso di avvalimento:

13)dovra essere presentata la documentazione richiesta al successivo art. 10 del presente

disciplinare di gara.

La ditta dovra altresi presentare:

13) elenco della documentazione prodotta.

N.B.: ogni documento da inserire nella Busta A dovra recare sul frontespizio il numero di

riferimento come sopra indicato.

Non & ammessa la sostituzione dei certificati e delle dichiarazioni con fotocopie e duplicati non

autenticati nelle forme previste dagli artt.18 e 19 del D.P.R. n. 445/2000.

La documentazione amministrativa deve essere priva, a pena di esclusione dalla gara, di

qualsivoglia indicazione (diretta elo indiretta) all'Offerta Economica.

L'Azienda in caso di irregolarita formali non compromettenti la “par condicio” delle ditte

concorrenti potra invitare le medesime, a mezzo di opportuna comunicazione, a completare elo

chiarire il contenuto dei certificati, dei documenti e delle dichiarazioni presentati, ai sensi dell'art 46

del D.Lgs n. 163/2006.

In ordine alla veridicita delle dichiarazioni presentate I'Azienda procedera secondo quanto previsto

dall'art. n. 48 del D.Lgs n. 163/2006 e dagli art. 43 e 71 del D.P.R. n. 445/2000.

BUSTA B: riportante la dicitura “ Busta B - Documentazione tecnica” e gli estremi del

concorrente, contenente quanto segue:
a)l concorrenti, ai fini dell'attribuzione dei punteggi qualitd, dovranno presentare una relazione
tecnica dettagliata, sottoscritta dal Legale Rappresentante (o da persona legalmente abilitata ad
impegnare ''mpresa), contenente le informazioni necessarie a valutare gli elementi indicati al
successivo art. 11,- PUNTO A - “Qualita dei servizi’ - dalla quale risulti, con riferimento ed in
rispondenza a quanto richiesto nel presente disciplinare di gara, come la Ditta intenda
garantire operativamente e qualitativamente la migliore esecuzione del servizio. In
particolare dovra essere fornita una descrizione analitica della metodologia operativa per
'espletamento del servizio di cui agli articoli n. 1 e n. 3 del presente disciplinare, con
particolare riferimento a metodologie adottabili per il conseguimento d’economie di spesa
nella gestione dei rischi, descrizione degli strumenti e supporti informatici, tempi di resa delle
prestazioni oggetto dell'incarico, con particolare riferimento all'art. 1, punto 5). Dovra inoltre
essere fornita una descrizione dettagliata del processo di gestione dell'evento assicurativo, con
lindicazione della relativa tempistica. Inoltre i concorrenti dovranno indicare |'organizzazione,
le funzioni svolte da ciascuna delle risorse umane dedicate all'espletamento del servizio,

Per accettazione (timbro e firma):


































